
¿Cumple su organización con la Ley de Protección de 
Informantes (Ley 2/2023, 20 de febrero)?

Conozca Xperta, el canal de denuncias sencillo, efectivo 
y seguro que le permite cumplir con la normativa vigente.

CANAL DE DENUNCIAS 
PROTECCIÓN DE LAS PERSONAS EN EL ENTORNO LABORAL

   E
N VIGOR DESDE EL 

 13 de marzo 



¿Qué aporta Xperta?

AL DENUNCIANTE:

Disponer de un canal efectivo, confidencial y seguro.

A LA ORGANIZACIÓN:

Un software fiable y configurable para la gestión completa de 
la denuncia.

La Ley 2/2023 tiene como objetivo regular 
la protección de las personas que informen 
sobre infracciones normativas y de lucha 
contra la corrupción. Esta ley transpone al 
ordenamiento jurídico español la Directiva 
de “Whistleblowing” al proteger a los 
denunciantes que informen sobre infracciones 
en el contexto laboral o profesional.

Esta nueva norma obliga a todas las entidades 
jurídicas del sector privado con más de 50 
trabajadores y a los organismos que integran 
el sector público, con la matización de que los 
municipios de menos de 10.000 habitantes 
pueden compartir la herramienta entre sí o 
con otras Administraciones públicas que se 
ubiquen dentro del territorio de su comunidad 
autónoma.

Canal de denuncias

¿A quién afecta? 

A las entidades jurídicas del sector 
privado con más de 50 trabajadores

A todas las entidades que integren el 
sector público

El plazo máximo para el establecimiento del canal ético o de 
denuncias desde su entrada en vigor el 13 de marzo es de:

3 meses – Las Administraciones, organismos, empresas de más de 249 
trabajadores y demás entidades obligadas a contar con un Sistema 
interno de información.

1 de diciembre 2023 – Las entidades jurídicas del sector privado con 
249 trabajadores o menos, así como los municipios de menos de 10 mil 
habitantes.



¿Por qué usar Xperta?

PERSONALIZACIÓN

	√ Workflows a medida

	√ Personalización de estados y 
prioridades

	√ Tipologías de denuncia 
personalizadas

	√ Amplia configuración e 
integración

CONTROL DE ACCESO 
Y SEGURIDAD

	√ Encriptación de datos

	√ Doble Factor de Autenticación

	√ Registro de acciones para 
trazabilidad

	√ Definición de roles y permisos

	√ Anonimización

	√ Resolución de conflictos de 
intereses

VERSATILIDAD Y FACILIDAD 
DE INTEGRACIÓN

	√ Movilidad / Multisoporte

	√ Multiidioma

	√ Integración en intranet

	√ API de interoperabilidad

EXPLOTACIÓN DE 
INFORMACIÓN

	√ Cuadros de mando

	√ Informes personalizados

	√ Buscadores avanzados

	√ Tableros definidos por el usuario

El desarrollo de Xperta está certificado con 
la CATEGORÍA ALTA del Esquema Nacional 
de Seguridad



¿Cómo lo implanto en mi organización?
	√ Xperta se comercializa en modo SaaS (Software como servicio), en la nube

	√ Configuración rápida, listo para usar en pocos minutos

	√ Workflow básico plenamente funcional

	√ Posibilidad de configuración adaptada a la imagen corporativa del cliente

CONSULTORÍA INICIAL

	√ Reuniones in situ

	√ Detección de 
tipologías, procesos y 
otras configuraciones

	√ Análisis y 
documentación 
detallada

PARAMETRIZACIÓN

	√ Creación de tipologías

	√ Creación de workflows 
(procesos)

	√ Configuración de roles 
y permisos

	√ Otras configuraciones

FORMACIÓN

	√ Formación para 
administradores

	√ Formación para 
coordinadores y 
técnicos

	√ Formación avanzada 
de configuración

Otros servicios que ofrecemos

Consúltenos
El cálculo de la cuota se realiza teniendo en cuenta los usuarios que van a gestionar 
las denuncias y el número de empleados de su organización.



Data Centers ASAC / SaaS con los más 
altos niveles de seguridad y prestaciones 
ASAC dispone de dos centros de datos propios ubicados en España interconectados 
por un anillo de fibra óptica propio, además de acuerdos de presencia en Datacenters 
de Madrid y Barcelona.

Somos innovadores en la prestación de Servicios Cloud en alta disponibilidad 
geográfica (RPO y RTO=0), para entornos críticos, así como en virtualización de 
escritorios y aplicaciones.

Certificaciones TIER III y ENS categoría alta para servicios en la nube y en concreto 
para Xperta servido en modo SaaS.

Principales certificaciones ISO del sector TIC (9001, 14001, 15504, 20000, 22301, 
27001, 27017 y 27018).

Elevado nivel de certificación con los principales actores del mercado de las 
infraestructuras: Citrix Gold Partner, Oracle Gold Partner, DELL Platinum, VMware 
Advanced Partner, etc.



MÁS INFORMACIÓN:

www.xperta.es  |  985 26 50 40

PRUEBE Xperta
Solicite su DEMO en
www.xperta.es/solicitar-demo

XPERTA es un software desarrollado por ASAC COMUNICACIONES
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